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1. Organizacion general

1.1. Datos de la asighatura

CIrSPN Evolucion de la Terapia y habilidades de
Intervencién en el Ambito Clinico

Habilidades basicas en la relacion terapéutica:
A Nad=rY Counselling

6 ECTS

Caracter | Obligatorio

Cuatrimestre | Primero

Idioma en que se imparte | Castellano

Requisitos previos | No existen

Dedicacion al estudio por ECTS | 25 horas

1.2. Equipo docente

Dr. José Luis Diaz
Profesor | o .
Joseluis.diaz.c@campusviu.es

Dra Rebeca Diego
Profesor

rebeca.diego@campusviu.es

1.3. Introduccion ala asignatura

El Counselling es una herramienta terapéu3ca que promueve el cambio, la relacion de
confianza y de competencia con el menor coste emocional posible. Es la capacidad de hacer
reflexionar a una persona, por medio de preguntas, de modo que pueda llegar a tomar las
decisiones que considere adecuadas para él y para su salud. Se fundamenta en la bioética
personalista, que considera la persona como fin y no como medio, defendiendo y justificando
el respeto a la vida de modo integral. Comparte los principios bioéticos de justicia, no-
maleficencia, beneficencia y autonomia.
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1.4. Competencias y resultados de aprendizaje

COMPETENCIAS GENERALES

CG.1.- Conocer las bases teéricas y las aplicaciones practicas de las Terapias
Psicoldgicas de Tercera Generacion.

CG.2.- Aplicar los conocimientos teoricos y los avances cientificos a la Psicoterapia y a
la investigacion.

CG.3.- Ser capaz de lograr un adecuado nivel de comprensién de la demanda del
destinatario en cada situacion o contexto de aplicacion.

CG.4,- Ser capaz de actuar con profesionalidad y comportamiento ético en el desempefio
de la intervencion psicoldgica y en la transmision del conocimiento y practica adquiridos.

CG.5.- Ser capaz de comunicar temas de su area de conocimiento con sus compareros
de profesion, con la comunidad académica en su conjunto y con la sociedad en general.

CG.6.- Adoptar una actitud favorable hacia el aprendizaje y la innovaciéon en Psicologia,
mostrandose proactivo, participativo y con espiritu de superacion ante la adquisicion de
nuevos conocimientos

COMPETENCIAS ESPECIFICAS DE LA ASIGNATURA

CE.1.- Conocer las funciones, caracteristicas y limitaciones de las Terapias Psicoldgicas
de Tercera Generacion.

CE.2.- Conocer la situacion que debe crear el terapeuta en una relacién de ayuda con
los pacientes

CE.3.- Ser capaz de identificar la técnica mas eficaz en funcién del problema o trastorno
psicolégico que hay que abordar.

CE.4.- Saber proporcionar retroalimentacién a los pacientes de forma adecuada y
precisa.

CE.5.- Ser capaz de desarrollar el interés por mantener actualizadas las propias
competencias, destrezas y conocimientos segun los estandares de la profesién y de la
inves3gacion cientifica.

CE.6.- Ser capaz de analizar cri3camente la informacion cientifica y no cientifica y crear
su propio punto de vista y forma de proceder, manteniendo los principios deontolégicos
de la profesion de psicélogo.

CE.7.- Ser capaz de integrar en su vida los principios basicos que conforman las nuevas
terapias, de forma que puedan aplicar los conocimientos a nivel personal.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar esta asignatura se espera que el estudiante sea capaz de:

RA.1.- Demostrar haber adquirido las habilidades para u3lizar los métodos de intervencion
y técnicas en el contexto clinico.

RA.2.- Conocer las técnicas y ambitos de aplicacién del Counselling (asesoramiento
psicolégico).

RA.3.- Iden3ficar los aspectos que dificultan y facilitan la relacion terapéu3ca a través de
las técnicas de Counselling (asesoramiento psicoldgico).

RA.4.- Desarrollar estrategias para el manejo de las emociones de los pacientes y sus
familiares.

RA.5.- Tomar decisiones terapéu3cas adecuadas al proceso de intervencién que se lleve
a cabo.

2. Contenidos/temario

Tema 1: Aplicacién del counselling al marco sanitario

1.1.- ;,Qué es el counselling?
1.2.- ; Qué se necesita para practicar counselling?

1.2.1. Actitudes necesarias para la buena préactica del counselling
1.2.2. Habilidades necesarias para la buena practica del counselling
1.2.3. Conocimientos necesarios para la buena practica del counselling
1.3.- Guia de una sesion de counselling

Tema 2: Habilidades de comunicaciéon |. Comunicacion dificil. ¢Como dar malas
noticias?

2.1. Introduccion

2.2.¢,Cémo dar malas noticias?

Tema 3: Habilidades de comunicacion Il. Respuesta a preguntas dificiles y temas
delicados

Tema 4: Habilidades de comunicacion lll. Manejo de situaciones emocionales
especiales

4.1. Pacto de silencio
4.2. Negacién
Tema 5: Manejo de respuestas emocionales del paciente
5.1. Ansiedad
5.2. Tristeza
5.3. Enfado
5.4. Miedo
5.5. Culpa
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Tema 6: Habilidades de autocontrol

Tema 7: Trabajo en equipo. Burnout en el &mbito sanitario

Tema 8: Cuidando de la familia. Adaptacion de los familiares a la muerte y el duelo
8.1. Factores de riesgo y factores de proteccion
8.2. ¢ Cémo sabemos que el duelo se ha complicado? ¢, Cuando finaliza el duelo normal?
8.3.- Intervencion en duelo

Tema 9: Comunicacién, bioéticay toma de decisiones clinicas

3. Metodologia

La metodologia de la Universidad Internacional de Valencia (VIU) se caracteriza por una
apuesta decidida en un modelo de caracter e-presencial. Asi, siguiendo lo estipulado en el
calendario de actividades docentes del Titulo, se impartiran en directo un conjunto de
sesiones, que, ademas, quedaran grabadas para su posterior visionado por parte de aquellos
estudiantes que lo necesitasen. En todo caso, se recomienda acudir, en la medida de lo
posible, a dichas sesiones, facilitando asi el intercambio de experiencias y dudas con el
docente.

En lo que se refiere a las metodologias especificas de ensefianza-aprendizaje, seran
aplicadas por el docente en funcion de los contenidos de la asignatura y de las necesidades
pedagdgicas de los estudiantes. De manera general, se impartiran contenidos tedricos y, en
el &mbito de las clases practicas se podra realizar la resolucion de problemas, el estudio de
casos y/o la simulacién.

Por otro lado, la Universidad y sus docentes ofrecen un acompafiamiento continuo al
estudiante, poniendo a su disposicion foros de dudas y tutorias para resolver las consultas de
caracter académico que el estudiante pueda tener. Es importante sefalar que resulta
fundamental el trabajo autbnomo del estudiante para lograr una adecuada consecucion de los
objetivos formativos previstos para la asignatura.

4. Actividades formativas

Durante el desarrollo de cada una de las asignaturas se programan una serie de actividades
de aprendizaje que ayudan a los estudiantes a consolidar los conocimientos trabajados.

A continuacién, se relacionan las actividades que forman parte de la asignatura:
1. Actividades de caracter teorico

Se trata de un conjunto de actividades guiadas por el profesor de la asignatura
destinadas a la adquisicion por parte de los estudiantes de los contenidos tedricos de
la misma. Estas actividades, disefiadas de manera integral, se complementan entre si
y estan directamente relacionadas con los materiales teéricos que se ponen a
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disposicion del estudiante (manual, SCORM y material complementario). Estas
actividades se desglosan en las siguientes categorias:

a. Clases expositivas
b. Sesiones con expertos en el aula
c. Observacién y evaluacion de recursos didacticos audiovisuales

d. Estudio y seguimiento de material interactivo

2. Actividades de caracter préactico

Se trata de un conjunto de actividades guiadas y supervisadas por el profesor de la
asignatura vinculadas con la adquisicion por parte de los estudiantes de los resultados
de aprendizaje y competencias de caracter mas practico. Estas actividades, disefiadas
con visién de conjunto, estan relacionadas entre si para ofrecer al estudiante una
formacion completa e integral.

3. Tutorias

Se trata de sesiones, tanto de caracter sincrono como asincrono (e-mail), individuales
o colectivas, en las que el profesor comparte informacion sobre el progreso académico
del estudiante y en las que se resuelven dudas y se dan orientaciones especificas ante
dificultades concretas en el desarrollo de la asignatura.

4. Trabajo autbnomo

Se trata de un conjunto de actividades que el estudiante desarrolla autbnomamente y
que estan enfocadas a lograr un aprendizaje significativo y a superar la evaluacion de
la asignatura. La realizacién de estas actividades es indispensable para adquirir las
competencias y se encuentran entroncadas en el aprendizaje autbnomo que consagra
la actual ordenacion de ensefianzas universitarias. Esta actividad, por su definicion,
tiene caracter asincrono.

5. Prueba objetiva final

Como parte de la evaluacién de cada una de las asignaturas (a excepcion de las
practicas y el Trabajo fin de titulo), se realiza una prueba (examen final). Esta prueba
se realiza en tiempo real (con los medios de control antifraude especificados) y tiene
como objetivo evidenciar el nivel de adquisicion de conocimientos y desarrollo de
competencias por parte de los estudiantes. Esta actividad, por su definicion, tiene
caracter sincrono.
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5. Evaluacion

5.1. Sistema de evaluacion

El Modelo de Evaluacién de estudiantes en la Universidad se sustenta en los principios del
Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), y esta adaptado a la estructura de formacion
virtual propia de esta Universidad. De este modo, se dirige a la evaluacién de competencias.

Sistema de Evaluacion Ponderacion

Portafolio* 70 %
e Actividades guiadas (25%)
e Seminario bibliografico (25%)
e Foro docente (10%)
e Autoevaluacion (10%)

Sistema de Evaluacion Ponderacion

Prueba final* 30 %

La realizacién de una prueba con 40 preguntas de 3 alternativas de respuesta (hasta 10
puntos). Las respuestas errGneas penalizan. Las omisiones no penalizan pero tampoco
puntdan.

*Es requisito indispensable para superar la asignatura aprobar cada apartado
(portafolio y prueba final) con un minimo de 5 para ponderar las calificaciones.

Los enunciados y especificaciones propias de las distintas actividades seran aportados por el
docente, a través del Campus Virtual, a lo largo de la imparticion de la asignatura.

Atendiendo a la Normativa de Evaluacion de la Universidad, se tendra en cuenta que la
utilizacion de contenido de autoria ajena al propio estudiante debe ser citada adecuadamente
en los trabajos entregados. Los casos de plagio seran sancionados con suspenso (0) de la
actividad en la que se detecte. Asimismo, el uso de medios fraudulentos durante las
pruebas de evaluacién implicara un suspenso (0) y podra implicar la apertura de un
expediente disciplinario.

5.2. Sistema de calificacion

La calificacion de la asignatura se establecera en los siguientes cémputos y términos:

Nivel de aprendizaje Calificaciéon numérica Calificacion cualitativa
Muy competente 9,0-10 Sobresaliente
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Competente 7,0-89 Notable
Aceptable 5,0-6,9 Aprobado
AUn no competente 0,0-4,9 Suspenso

Sin detrimento de lo anterior, el estudiante dispondra de una rabrica simplificada en el aula
gue mostrara los aspectos que valorara el docente, como asi también los niveles de
desempefio que tendra en cuenta para calificar las actividades vinculadas a cada
resultado de aprendizaje.

La mencién de «Matricula de Honor» podra ser otorgada a estudiantes que hayan obtenido
una calificacion igual o superior a 9.0. Su nimero no podra exceder del cinco por ciento de
los estudiantes matriculados en una materia en el correspondiente curso académico, salvo
gue el nimero de estudiantes matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se podra conceder
una sola «Matricula de Honor.
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