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1. Organizacion general

1.1. Datos de la asighatura

Universidad
Internacional
de valencia

Complemento Formativo

Organizacion y gestion interna
6 ECTS

Caracter | Complemento Formativo
Curso | Primero
Cuatrimestre | Primero
Idioma en que se imparte | Castellano
Requisitos previos | No existen
Dedicacion al estudio por ECTS | 25 horas

1.2. Equipo docente

Profesor

Dr. Fernando Mayor Vitoria

Doctor en Economia Agroalimentaria y
Medioambiente. Ingeniero en Organizacion
Industrial

fernando.mayor@campusviu.es

1.3.

Introduccion ala asignatura

En la presente asignatura el alumno estudiara el problema de la organizacion y el disefio
organizativo, cual es el concepto de organizacién econdmica dentro de la sociedad y la
diferencia entre lo que es la organizacion y lo que es la maximizacion de recursos.

Abordara también el concepto de las transacciones econémicas: como funcionan y el porqué
del surgimiento de las empresas y la necesidad de organizar, todo ello desde un punto de vista

econémico

En la segunda parte estudiara la organizacion de empresas desde un punto de vista sociologico;
cémo se toman las decisiones dentro de las empresas; cudles son sus elementos clave y qué
métodos se utilizan en la seleccién de una u otra alternativa.
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Finalmente, en el tercer bloque, conocera los diferentes disefios organizativos, asi como los
distintos factores que afectan a la hora de seleccionar una determinada estructura para su
correcto funcionamiento

programa de esta asignatura pretende proporcionar al alumno una serie de conocimientos en
el campo de la organizacion de empresas que les seran de utilidad en su formacion para la
direccion de empresas, al proporcionarles los conceptos basicos de la gestién de las
empresas Yy los distintos disefios organizativos.

1.4. Competencias

COMPETENCIAS GENERALES

G1. - Competencias de gestion, planificacion, capacidad de aprendizaje y trabajo autbnomo.
G12. - Redactar informes o documentos relativos al area.

G15. - Leer y comunicarse en el ambito profesional en mas de un idioma.

G16. - Capacidad para transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones.

G19. - Poseer iniciativa y espiritu emprendedor.

G3. - Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las materias propias
de la administracion y direccion de empresas.

G4. - Aplicar los conocimientos a la practica.

Gb. - Resolver problemas en entornos nuevos.

G6. - Capacidad para tomar decisiones.

G7. - Capacidad para trabajar en equipo y coordinar actividades.

G8. - Poseer competencias para la basqueda, identificacién e interpretacion de fuentes de
informacion.

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area
de estudio que parte de la base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un
nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que
implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboracion y defensa de argumentos y la resoluciéon de problemas dentro de su area de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre
temas relevantes de indole social, cientifica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no especializado
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CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias
para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia

COMPETENCIAS ESPECIFICAS DE LA ASIGNATURA

E29. - Tener actitud proactiva en el deseo de conocer aquello ignorado, imprescindible en todo
proceso formativo y en toda actividad profesional con proyeccién.

EL. - Poseer un conocimiento interdisciplinar de la empresa y de su entorno social, econémico,
institucional y juridico, asi como de los elementos basicos del proceso de direccion, tales como:
organizacion y administracion, contabilidad, fiscalidad, operaciones financieras, recursos humanos,
comercializacion y financiacion e inversion.

E30. - Elaborar y redactar informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de mercados.
E31. - Redactar proyectos de gestion global de las empresas y organizaciones.
E2. - Dirigir, gestionar y administrar empresas y organizaciones.

E4.- Comprender y aplicar criterios profesionales y rigor cientifico a la resolucion de los problemas
econdmicos, empresariales y organizacionales.

2. Contenidos/temario

TEMA 1 El problema de la organizacién y el disefio organizativo

1.1 Concepto de Organizacién Econémica
1.2 El problema de organizar
1.3 Aportacion de la economia al estudio de las organizaciones

TEMA 2 Enfoque contractual de las organizaciones

2.1 Concepto de transaccion

2.2 Contratos

2.3 Costes y estructuras de gestion
2.4 Disefio interno

TEMA 3 Latomade decisiones en la empresa

3.1 La toma de decisiones

3.2 Etapas en el proceso de decision
3.3 Tipos de decisiones

3.4 Ambientes de decision

3.5 Arboles de decision
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TEMA 4 Disefio organizativo

4.1 Especializacién del trabajo

4.2 Departamentalizacion

4.3 Cadena de mando

4.4 Tramo de control

4.5 Centralizacion y descentralizacion

4.6 Formalizacion

4.7 Estructuras organicas y estructuras mecanicas

4.8 Factores contingentes que afectan a la eleccién de la estructura

TEMA 5 Disefios tradicionales y disefios adaptables

5.1 Disefios tradicionales

5.2 Disefios adaptables contemporaneos
5.3 Organizando para la colaboracion
5.4 Formas de trabajo flexible

TEMA 6 La gestién de los recursos humanos

6.1 La importancia de la gestion de los recursos humanos

6.2 Factores externos que afectan a la gestion de los recursos humanos
6.3 Identificacién y seleccidon de empleados competentes

6.4 Orientacion y formacion de los empleados

6.5 Retencién de los empleados competentes
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3. Metodologia

La metodologia de la Universidad Internacional de Valencia (VIU) se caracteriza por una
apuesta decidida en un modelo de caracter e-presencial. Asi, siguiendo lo estipulado en el
calendario de actividades docentes del Titulo, se impartiran en directo un conjunto de sesiones,
que, ademas, quedaran grabadas para su posterior visionado por parte de aquellos estudiantes
que lo necesitasen. En todo caso, se recomienda acudir, en la medida de lo posible, a dichas
sesiones, facilitando asi el intercambio de experiencias y dudas con el docente.

En lo que se refiere a las metodologias especificas de ensefianza-aprendizaje, seran aplicadas
por el docente en funcién de los contenidos de la asignatura y de las necesidades pedagdgicas
de los estudiantes. De manera general, se impartiran contenidos tedricos y, en el &mbito de las
clases préacticas se podra realizar la resolucion de problemas, el estudio de casos y/o la
simulacion.

Por otro lado, la Universidad y sus docentes ofrecen un acompafiamiento continuo al
estudiante, poniendo a su disposicion foros de dudas y tutorias para resolver las consultas de
caracter académico que el estudiante pueda tener. Es importante sefalar que resulta
fundamental el trabajo auténomo del estudiante para lograr una adecuada consecucion de los
objetivos formativos previstos para la asignatura.

4. Actividades formativas

Durante el desarrollo de cada una de las asignaturas se programan una serie de actividades
de aprendizaje que ayudan a los estudiantes a consolidar los conocimientos trabajados.

A continuacion, se relacionan las actividades que pueden formar parte de la asignatura:

1. Actividades de caracter teérico

Se trata de un conjunto de actividades guiadas por el profesor de la asignatura destinadas
a la adquisicion por parte de los estudiantes de los contenidos tedricos de la misma. Estas
actividades, disefiadas de manera integral, se complementan entre si y estan
directamente relacionadas con los materiales tedricos que se ponen a disposicion del
estudiante (manual, SCORM y material complementario). Estas actividades se desglosan
en las siguientes categorias:

a. Clases expositivas
b. Sesiones con expertos en el aula
c. Observacion y evaluacion de recursos didacticos audiovisuales

d. Estudio y seguimiento de material interactivo
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2. Actividades de caracter practico

Se trata de un conjunto de actividades guiadas y supervisadas por el profesor de la
asignatura vinculadas con la adquisicion por parte de los estudiantes de los resultados
de aprendizaje y competencias de caracter mas practico. Estas actividades, disefiadas
con vision de conjunto, estan relacionadas entre si para ofrecer al estudiante una
formacion completa e integral.

3. Tutorias

Se trata de sesiones, tanto de caracter sincrono como asincrono (e-mail), individuales o
colectivas, en las que el profesor comparte informacion sobre el progreso académico del
estudiante y en las que se resuelven dudas y se dan orientaciones especificas ante
dificultades concretas en el desarrollo de la asignatura.

4. Trabajo autbnomo

Se trata de un conjunto de actividades que el estudiante desarrolla autbnomamente y
gue estan enfocadas a lograr un aprendizaje significativo y a superar la evaluacién de
la asignatura. La realizaciéon de estas actividades es indispensable para adquirir las
competencias y se encuentran entroncadas en el aprendizaje autbnomo que consagra
la actual ordenacion de ensefianzas universitarias. Esta actividad, por su definicion,
tiene caracter asincrono.

5. Prueba objetiva final

Como parte de la evaluacion de cada una de las asignaturas (a excepcion de las
practicas y el Trabajo fin de titulo), se realiza una prueba (examen final). Esta prueba
se realiza en tiempo real (con los medios de control antifraude especificados) y tiene
como objetivo evidenciar el nivel de adquisiciébn de conocimientos y desarrollo de
competencias por parte de los estudiantes. Esta actividad, por su definicion, tiene
cardcter sincrono.
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5. Evaluacion

5.1. Sistema de evaluacion

El Modelo de Evaluacion de estudiantes en la Universidad se sustenta en los principios del
Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), y esta adaptado a la estructura de formacién
virtual propia de esta Universidad. De este modo, se dirige a la evaluacién de competencias.

Sistema de Evaluacion | Ponderacion minima Ponderacion maxima

Portafolio 40% 60%

Sistema de Evaluacién | Ponderacion minima Ponderacion maxima

Prueba final 40% 60%

*Es requisito indispensable para superar la asignatura aprobar cada apartado (portafolio
y prueba final) con un minimo de 5 para ponderar las calificaciones.

Los enunciados y especificaciones propias de las distintas actividades seran aportados por el
docente, a través del Campus Virtual, a lo largo de la imparticion de la asignatura.

Atendiendo a la Normativa de Evaluacién de la Universidad, se tendra en cuenta que la
utilizacion de contenido de autoria ajena al propio estudiante debe ser citada adecuadamente
en los trabajos entregados. Los casos de plagio seran sancionados con suspenso (0) de la
actividad en la que se detecte. Asimismo, el uso de medios fraudulentos durante las pruebas
de evaluacién implicara un suspenso (0) y podra implicar la apertura de un expediente
disciplinario.
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5.2. Sistema de calificacion
La calificacion de la asignatura se establecera en los siguientes coOmputos y términos:

Nivel de aprendizaje Calificacion numérica Calificacion cualitativa

Muy competente 9,0-10 Sobresaliente

Competente 7,0-89 Notable

Aceptable 50-6,9 Aprobado

AuUn no competente 0,0-4,9 Suspenso

Sin detrimento de lo anterior, el estudiante dispondra de una rabrica simplificada en el anexo
a esta guia didactica que mostrara los aspectos que valorara el docente, como asi también los
niveles de desempefio que tendra en cuenta para calificar las actividades vinculadas a
cadaresultado de aprendizaje.

La mencion de «Matricula de Honor» podra ser otorgada a estudiantes que hayan obtenido
una calificacion igual o superior a 9.0. Su nimero no podra exceder del cinco por ciento de los
estudiantes matriculados en una materia en el correspondiente curso académico, salvo que el
numero de estudiantes matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se podra conceder una
sola «Matricula de Honor.
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